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Dotyczy: postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego na swiadczenie ustugi
serwisowania urzgdzen - rezonansu magnetycznego Discovery MR 750W 3.0T
GEM wraz z oprzyrzgdowaniem oraz klatki Faradaya. Oznaczenie sprawy:
DT.OT/224/02/2020.

W dniu 23 stycznia 2020 r. jeden z wykonawcow zwrécit sie do Zamawiajgcego z
zapytaniami o wyjasnienie tresci IWZ.

Zamawiajacy - Instytut Biocybernetyki i Inzynierii Biomedycznej im. Macieja Natgcza Polskiej
Akademii Nauk, ul. Ksiecia Trojdena 4, 02 - 109 Warszawa wyjasnia co nastegpuje:

Pytanie nr 1

Prosimy o potwierdzenie ze w zakres peinej obstugi serwisowej nie wchodzg naprawy i

dostawa czesci zamiennych do napraw.
Odpowiedz

Zgodnie z opisem podstawowej i petnej opieki serwisowej (Zatgcznik nr 1 do IWZ) w zakres
obstugi nie wchodzg koszty zwigzane z dostawg cze$ci zamiennych oraz czasem pracy

koniecznym do wykonania naprawy.

Pytanie nr 2

Zwracamy sie z uprzejma prosbg o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu wykonawcow,
ktérzy dysponujg co najmniej 1 osoba legitymujgcg sig uprawnieniami do wykonywania ustug
serwisowych potwierdzonymi certyfikatem wydanym przez Wytwérce urzadzen bedgcych
przedmiotem zamowienia oraz co najmniej rocznym do$wiadczaniem w wykonywaniu ustugi

serwisowania urzadzen.
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Odpowiedz

Ze wzgledu na srodowisko pracy urzgdzenia, niektére naprawy wymagajg wykonania w
mozliwie najkrétszym terminie. Z tego powodu zamawiajgcy oczekuje petnej gotowosci
serwisu potwierdzonej zatrudnieniem przynajmniej 2 o0s6b posiadajgcych wymagane

uprawnienia.

Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy w Istotnych Warunkach Zamoéwienia.

Pytanie nr 3

Zwracamy sie z uprzejma prosbag o wydzielenie do odrebnego pakietu ustug serwisowych w
zakresie Hiperpolaryzatora SPINLAB.

Wskazujemy, iz ww. potgczenie ustug serwisowych rezonansu magnetycznego oraz
Hiperpolyzatora w jeden pakiet spowoduje, iz Zamawiajgcy uzyska jedng oferte od
producenta urzadzenia, a tym samy ograniczy udziat w postepowaniu Wykonawcom
niezaleznym od producenta, jednak posiadajgcym wiedze i doSwiadczenie w realizacji ustug

serwisowych rezonanséw magnetycznych produkcji GE.

Umozliwienie ztozenia ofert czesciowych pozwoli Zamawiajgcemu na uzyskanie

konkurencyjnych ofert, a tym samym obnizenie kosztéw realizacji zaméwienia.

W zwigzku z powyzszym prosimy o potwierdzenie, iz w celu zachowania zasad uczciwej
konkurencji oraz réwnego traktowania Wykonawcéw, Zamawiajgcy wyraza zgode na

wydzielenie Hiperpolaryzatora SPINLAB do oddzielnego pakietu.
Odpowiedz

Zapytanie ofertowe dotyczy opieki serwisowej skanera GE MR Discovery 750W 3.0T wraz z
wyposazaniem oraz hiperpolaryzatora Spinlab. Oba urzadzenia znajdujg sie w
pomieszczeniach badawczych CNS Lab, korzystajg z czesciowo wspoélnej instalacji
chtodniczej oraz elektrycznej oraz wymagajg podobnych czynnosci serwisowych w ramach
obstugi magnesu nadprzewodzgcego. Zamawiajgcy oczekuje kompleksowej obstugi dwdch

urzgdzen, ktérych wspdlne dziatanie zapewni bezpieczng i efektywna prace.

Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy w Istotnych Warunkach Zamoéwienia.



Pytanie nr 4

Zamawiajgcy wymaga w Zatgczniku nr 1 do SIWZ w pkt 2 ppkt 6 nieodptatnych aktualizacji

oprogramowania, dokonywanych zgodnie z zaleceniami producenta.
Wskazujemy , iz ww. zapis jest nieprecyzyjny i moze budzi¢ watpliwosci na etapie realizaciji
umowy.

W zwigzku z powyzszym prosimy o potwierdzenie, iz Zamawiajacy w powyzej wskazanym
zakresie, wymaga dokonywania biezacych aktualizacji i modyfikacji w zakresie
koniecznym dla zapewnienia bezpieczenstwa aparatu, do ktérych bezptatnej realizaciji,
zgodnie z art. 75 ust. 1 ustawy o wyrobach medycznych zobowigzany jest Wytworca sprzetu.

Odpowiedz

Zamawiajgcy potwierdza.

Pytanie nr 5

Prosimy o podanie informacji czy na aparacie jest zainstalowane oprogramowanie

serwisowe class A+ i podanie terminu waznosci licencji na to oprogramowanie.
Odpowiedz

Tak, na aparacie jest zainstalowane oprogramowanie serwisowe class A+. Termin wazno$ci
uptywa 30.01.2020 r.
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